Weihnachtsbrief 2009 — 10 Jahre AHA

Meine Lieben

An allererster Stelle mdchte ich mich fir die tolle Zusammenarbeit bedanken. Es ist nicht selbstversta  ndlich ein Team zu haben
auf das man sich verlassen kann. Ich weiss das zus  chatzen.

Das Jahr war von vielen kleinen und einigen grossen Ereignissen gepragt. Was wir zusammen alles erreic  ht haben, méchte ich
Euch nochmals in Erinnerung rufen, denn manchmal sc haut man auf ein Jahr zurtick und fragt sich, was ei gentlich mit der Zeit
passiert ist. Sie zerrinnt und fliesst davon und mi  tihr die Plane welche nicht realisiert wurden.

Immer im Hintergrund, nie in
Erscheinung tretend und doch zu
einem wesentlichen Teil am guten
Gelingen dieses Geschéftsjahres
beteiligt. Darum hier an erster
Stelle méchte ich Dir Nadja ganz
herzlich  fur Deinen  Einsatz
danken. Ich hoffe Dein Entscheid
wieder nach Rhéazins zu ziehen
hat sich bewahrt und Du kannst
Dich in Deinen neuen, alten
zuhause wieder richtig
wohlfiihlen. Das Il Divo Konzert mit
Dir wird mir immer in Erinnerung bleiben. Danke, da  ss Du mich
mitgenommen hast. Du hast dieses Jahr unglaubliches
geleistet. Vor allem als es Dir nicht so gut ging, hast Du vollen
Einsatz gezeigt und dafur ziehe ich meinen Hut vor Dir. Liebe
Nadja..... danke dass Du da bist.

Im Méarz hast Du Dich aus
gesundheitlichen Grunden

dazu entschieden etwas kiirzer
zu treten. Dieser Entscheid hat
uns alle einen enormen
Kraftaufwand abgefordert,

doch einer der sich gelohnt

hat. Er hat unser Team noch
naher zusammenriicken lassen
und Du konntest Dich wieder
etwas regenerieren. Das freut
mich sehr fir Dich.

Nach wie vor bist Du Saskia im
Verkauf die Ruhe in Person
und die freundliche Stimme
am Bestelltelefon und wie wir
sehen koénnen hast Du schon
frih geubt. Bleib so geduldig
wie Du bist.

Im April haben Du Michaela, ich
und Peter die Handarbeit & Hobby in
KoIn besucht. Es war eine tolle Messe
und wir sind mit vielen Eindriicken
zuriickgekehrt. Du konntest Dich gar
nicht von den vielen Eindricken
erholen. Und obwohl Du nicht ganz
auf dem Damm warst und dauernd
von Hustenkrampfen geschuttelt
wurdest, konntest Du die Messe
geniessen. Ich hoffe dieses Erlebnis
bleibt Dir noch lange in guter Erinne-
rung. .... auch wenn Dir die blauen
Mé&nner Angst gemacht haben. Du
hast Dich stark gemausert. Mach
weiter so. Auch Dir ein herzliches
Dankeschon fiir Deinen Einsatz.




Der , weltweite Tag des offent-
lichen Strickens’ war sicherlich
das Highlight im Frihjahr 2009.
Uber 900 Miitzchen durften wir
entgegen nehmen und an

,save the children’ weiterleiten.

Im Mai hast Du liebe Melanie lhre Ab-
schlussprufung absolviert. Die praktische
Prifung mit einer Glanznote. Die schuli-
sche Prufung hat nicht ganz geklappt.

Es war &usserst knapp und wir waren
alle sehr traurig. Allen voran Du. Mit viel
Elan hast Du Dich jedoch wieder ans
Lernen gemacht und besuchst nun

weiterhin die Berufsschule in den beiden

Fachern.  Als aufgeweckte, lebhafte

und ausserst gewissenhafte Mitarbeiterin
hast Du in diesem Jahr wesentlich zum
Gelingen beigetragen. An dieser Stelle

ein herzliches Dankeschén..... und denk
dran, es braucht die Schisseln mit ei-
nem Sprung, damit die Blumen am
Wegrand bliihen.




Die Sommerpause haben wir schliess-
lich genutzt um unseren Laden umzu-
raumen. Die jetzige Ordnung ist eine
Freude fur alle und die Kunden wie
auch wir Mitarbeiterinnen geniessen
das neue System.

Annamarie Du hast mit viel Geduld und Elan fast uns er gesamtes
Sortiment ins System eingelesen und die Barcodes er fasst. Fir das
Ladenpersonal eine enorme Erleichterung. Es geht al les viel schnel-
ler und einfacher beim Kassieren. Wenn es uns allen auch eine

enorme Disziplin abfordert, so macht es doch Sinn, denn so istimmer
klar ersichtlich was an Lager ist...... und wenn wi  r uns nicht immer

daran halten, so machst Du uns hoflich aber bestimm t darauf auf-

merksam, dass wir uns daran zu halten haben. Danke Annamarie.....

ohne Dich ware ich dieses Jahr im Chaos versunken. Du hast mir
den Ricken frei gehalten, damit ich meinen vielen a nderen Ver-
pflichtungen nachkommen konnte. Meine Buchhaltung s timmt
endlich und ..... Sorry ich hatte nur ein altes Bi  Id von Dir. Wird Zeit fur
ein neues Foto.

Dir Barbara ein ganz liebes
Dankeschon fir Deine Treue. Du
gehorst schon fast zum Team, so
oft bist Du bei uns anzutreffen. Wir
freuen uns immer, Dich zu sehen.
Vielen Dank nochmals fir das
feine Abendessen.

Zwar nicht zum Personal gehérend und doch ein feste r
Bestandteil des AHA-Programmes sind meine vier
Donnerstagsmadels (leider fehlt auf dem Bild Verena ). Seit
10 Jahren besucht ihr meine Nahkurse. An dieser Ste  lle auch
Euch ein Dankeschdn.

Euch funf vielen Dank fur die gemditlichen und lusti gen
Stunden.



Im Herbst konnten wir in Zurich einen grossen Erfol g an der CREAKTIVfeiern. Wir haben ein enorm gutes Echo auf unsere Pom-
pon-Wolle erhalten. Wir kamen gar nicht nach mit li efern. Hier einige eindriicke der Messe......

Offizielle Bilder.......

Derzeitige...... zukunftige......und ehemalige
Lernende harmoni sch vereint. Zusammen seid ihr
ein unschlagbare s Team.

auch Backstage .... ....macht ihr eine gute Falle.....



Die Néhwoche in Feldis im November war in diesem Ja hr ein voller Erfolg. Die Frauen gingen gut gelaunt und fréhlich nach

Hause. Am Schlussabend habe ich mich sehr dariiber g efreut, Euch alle geschlossen beim Essen dabei zu h  aben. Vielen
Dank fur Euer Kommen.

Bei Dir Stefanie mochte ich mich herzlich fur die U nterstiitzung wahrend der Nahwoche bedanken. Du hast einen wesentli-
chen Teil zum Gelingen beigesteuert. Zudem haben di e Nahkurse welche Du seit April bei mir durchfuhrst zu einer Belebung
gefuhrt. Die Mittwochabendnéhkurse sind zu einem fe sten Bestandteil des AHA-Kursprogrammes geworden. E ~ benso Deine
Overlockkurse und Deine Walkjackenkurse. Ich freue mich auf eine weiterhin so angenehme Zusammenarbeit mit Dir.
Die Tatsache, dass Agnes seit dem Sommer aus gesund  heitlichen Griinden ausgefallen ist, forderte uns al len noch mehr An-
strengung ab. Vor allem mir ist die Aenderungsschne iderei sehr zur Last geworden. Glicklicherweise hab  en wir Rebecca seit
dem 1. Dezember in unserem Team, welche mir einen T eil der Arbeit in der Schneiderein abnimmt und mir eine grosse Hilfe ist.

Leider habe ich noch kein Foto von Dir.

Der letzte Kraftakt diesen Jahres war die Neukonfig uration des
Servers, welcher mit erstaunlich wenig Nebenwirkung en Uber
die Buhne gebracht werden konnte. An dieser Stelle der Firma
Calanda Comp in Landquart ein grosse Kompliment.

Allen unseren Kunden und natiirlich auch unseren Lie feranten
danke ich an dieser Stelle fur die angenehme und to lle
Zusammenarbeit. Ohne Euch ginge es genauso wenig wi e
ohne mein bewahrtes Team.



In diesem Brief zwar zuletzt, doch in Tat und Wahrh  eit an allererster Stelle: meine Familie.
Euch meinen lieben Mannern (und Dir Orion natiirlich auch) Danke fir die Kraft die Ihr mir fir den Allt  ag gebt. Ich liebe Euch.

Schliesslich bleibt mir noch fir mich ein Resumée i ber dieses Jahr zu machen.

Viele schéne Dinge kommen mir in den Sinn, mach sch wieriger Entscheid und auch einiger Aerger, welcher sich breit macht.
Alles in Allem ein gutes Jahr, in welchem wir unser e finanzielle Situation etwas verbessern, die Kunde  nzahlen konstant und die
Umsétze stabilisieren konnten.

Grosse Freude - und besonders deshalb kann ich eine durchwegs positive Bilanz ziehen — hat mir die
Zusammenarbeit mit Euch allen gemacht. Ihr alle ha bt das Jahr 2009, welches im Ubrigen das Jahr
des Wassermannes war, und unter dessen Sternich ge  boren wurde, zu einem unvergesslichen Jahr fir
mich gemacht. Ich konnte mein Lebensmotto jeden Tag leben.

Carpe diem

Ich wiinsche Euch allen wundervolle Weihnachten, ein friedvolles Fest, keine Hektik und viele gliicklich e Stunden. Fur das
neue Jahr winsche ich Euch von Herzen:

Die Kraft die Dinge zu verandern, welche verandert werden mussen
Die Gelassenheit die Dinge zu belassen, welche nich t gedndert werden kdnnen
Die Weisheit das Eine vom Anderen zu unterscheiden

Adriana



